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生命保険協会の「認定代理店」への継続認定に関するお知らせ 

 

 当社は、2026年 2月 26日付で、生命保険協会の「認定代理店」へ継続して認定されましたことをお知

らせいたします。 

 なお、本認定の有効期限は 2029年 3月 31日までとなっております。 

 

記 

 

１．認定代理店の概要 

生命保険協会は、消費者にとって理想的な代理店に求められる取り組みを多数の項目にまとめた評価基

準を用いて、生命保険乗合代理店の業務品質について調査を実施しています。 

 生命保険協会はこの調査を希望した生命保険乗合代理店を、「契約時の対応が適切に行われているか」

「契約後のアフターフォローが充実しているか」「お客さまの個人情報の管理ができているか」「健全な経

営・企業活動が行われているか」の 4つの視点で調査・評価し、「業務品質評価基準」の基本項目を全て達

成した代理店を「認定代理店」として公表しています。 

この認定については、初回調査の認定後も適切な態勢を継続できているか確認するため、3年ごとに「定

期調査」が実施されます。定期調査では、初回調査以降 3年間の PDCAサイクル（計画・実施・検証・改

善）の実効性が確認・評価され、その結果をもとに認定の継続可否が判断されます。 

当社は 2023 年に初めて認定を受け、今回の定期調査においても基準を全て達成し、引き続き「認定代

理店」として認定されました。 

 

２．生命保険協会による認定制度の詳細 

 生命保険協会による認定制度の詳細は、下記URLをご覧ください。 

https://www.seiho.or.jp/quality/ 

https://www.seiho.or.jp/quality_result/ 

 

 今後も当社は、保険代理店事業の体制整備及びお客様本位の業務運営（フィデューシャリー・デューテ

ィー）の一層の強化に取り組み、真の消費者志向の「保険の小売業」を目指してまいります。 

  

人とテクノロジーを深化させ進化する会社 

https://www.seiho.or.jp/quality/
https://www.seiho.or.jp/quality_result/


【会社概要】 

本 社 所 在 地：大阪市中央区瓦町3-5-7 野村不動産御堂筋ビル 

設 立：1995年10月 

代 表 者：代表取締役社長  濱田 佳治 

事 業 内 容：保険代理店事業、メディア事業・メディアレップ事業、再保険事業、 

ASP（アプリケーション・サービス・プロバイダ）事業、BPO事業 

W e b サ イ ト：国 内 最 大 級 の 保 険 選 び サ イ ト 「 保 険 市 場 」   https://www.hokende.com/ 

       A d v a n c e  C r e a t e  C l o u d  P l a t f o r m 特 設 サ イ ト   https://www.accp.jp/ 

       コーポレートサイト                      https://www.advancecreate.co.jp/ 

公 式 S N S：Facebook https://www.facebook.com/HOKENICHIBA/  

Instagram https://www.instagram.com/hoken_ichiba/  

X https://x.com/hoken_ichiba 

LINE https://page.line.me/621voyzg  
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