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本資料取り扱い上の注意点

本資料に含まれる将来の見通しに関する記述は、現時点に

おける情報に基づき判断したものであり、マクロ環境や当社

の関連する業界動向等により変動することがあり得ます。

従いまして、実際の業績等が、本資料に記載されている将来

の見通しに関する記述と異なるリスクや不確実性があります

ことをご了承ください。
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2007年9月期 第３四半期 業績概要（連結）

•売上高、経常利益ともに前年同期比大幅増加
•店舗閉鎖等に伴う特別損失計上により当期純利益は低下

（単位：百万円）
06/9月期
第３四半期

構成比
（％）

07/9月期
第３四半期

構成比
（％）

増減
前年

同期比
(%)

売 上 高 5,451 100% 6,429 100% 978 18%

保険代理店事業 4,836 89% 6,049 94% 1,213 25%

広告代理店事業 614 11% 380 6% ▲ 233 -38%

売 上 原 価 1,152 21% 1,303 20% 150 13%

売 上 総 利 益 4,298 79% 5,126 80% 827 19%

営 業 費 用 4,301 79% 4,713 73% 412 10%

営 業 利 益 ▲ 2 － 412 6% 415 －

経 常 利 益 9 － 251 4% 241 2565%

当 期 純 利 益 ▲ 121 － ▲ 279 － ▲ 157 －
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（単位：百万円）
06/9月期
第３四半期

07/9月期
第３四半期

増減

▲ 1,095 ▲ 116 979
税金等調整前当期純利益 ▲ 59 ▲ 546 ▲ 487

減価償却費 225 224 0
売上債権の増減額 ▲ 767 ▲ 743 24

その他 ▲ 494 949 1,443
投資活動によるキャッシュフロー ▲ 1,203 ▲ 263 940

1,869 1,161 ▲ 707
借入金の増減額 1,900 30 ▲ 1,869
配当金の支払額 ▲ 104 0 104

その他 73 1,131 1,057
▲ 430 780 1,211

738 886 148
307 1,667 1,359現金及び現金同等物の決算期末残高

営業活動によるキャッシュフロー

財務活動によるキャッシュフロー

現金及び現金同等物の増加額

現金及び現金同等物の決算期首残高

2007年9月期 第３四半期 キャッシュフロー計算書（連結）

•当社及び子会社への増資等により現金及び現金同等物の残高は大幅増加
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2007年9月期 第３四半期 貸借対照表（連結）

（単位：百万円） 2006年
第３四半期

2007年
第３四半期 増減

流 動 資 産 3,635 4,441 806

現 　預　 金 311 1,946 1,635

売 　掛 　金 2,773 1,943 ▲ 829
繰延税金資産 104 299 194

固 定 資 産 3,675 3,309 ▲ 365

有形固定資産 248 216 ▲ 32

無形固定資産 1,703 876 ▲ 827

投資その他の資産 1,723 2,217 494
繰 延 資 産 604 711 107

資 産 合 計 7,915 8,463 547

（単位：百万円） 2006年
第３四半期

2007年
第３四半期 増減

流 動 負 債 2,398 2,418 19
短期借入金 1,900 1,200 ▲ 699

固 定 負 債 134 1,354 1,220
社　　　　債 80 1,050 970

長期借入金 －                 282 282
負 債 合 計 2,533 3,773 1,239

資   本   金 2,614 2,915 300
資本剰余金 2,522 1,225 ▲ 1,296
利益剰余金 211 ▲ 194 ▲ 406

少数株主持分 33 742 709
純 資 産 合 計 5,381 4,689 ▲ 692
負 債 及 び 純 資 産 合 計 7,915 8,463 547
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2007年9月期 第３四半期 業績概要（単体）

特別損失：退店損失、
減損損失等823百万円
を計上

（単位：百万円）
06/9月期
第３四半期

構成比
（％）

07/9月期
第３四半期

構成比
（％）

増減
前年

同期比
(%)

営 業 収 益 4,835 100% 6,028 100% 1,192 25%

初年度手数料 4,283 89% 4,958 82% 675 16%

次年度手数料 533 11% 1,056 18% 523 98%

営 業 費 用 4,816 100% 5,686 94% 870 18%

変　 動 　費 1,254 26% 1,174 19% ▲ 79 -6%

固　 定 　費 3,561 74% 4,511 75% 950 27%

営 業 利 益 19 0% 341 6% 322 1695%

経 常 利 益 51 1% 203 3% 151 298%

当 期 純 利 益 ▲ 108 － ▲ 283 － ▲ 175 －
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2007年9月期 第３四半期 貸借対照表（単体）

（単位：百万円） 2006年
第３四半期

2007年
第３四半期 増減

流 動 資 産 3,597 3,131 ▲ 465
現  　預　  金 186 559 372
売  　掛  　金 2,777 1,866 ▲ 911
繰延税金資産 77 298 221

固 定 資 産 3,533 4,000 467
有形固定資産 235 177 ▲ 58
無形固定資産 1,518 829 ▲ 689

投資その他の資産 1,779 2,994 1,215
繰 延 資 産 537 552 15
資 産 合 計 7,668 7,685 16

（単位：百万円） 2006年
第３四半期

2007年
第３四半期 増減

流 動 負 債 2,149 2,356 206
短期借入金 1,500 1,000 ▲ 499

固 定 負 債 134 1,371 1,237
社　　　　債 80 1,050 970

長期借入金 － 282 282
負 債 合 計 2,284 3,728 1,443

資   本   金 2,614 2,915 300
資本剰余金 2,522 1,225 ▲ 1,296
利益剰余金 247 ▲ 183 ▲ 431

純 資 産 合 計 5,384 3,957 ▲ 1,427
負 債 及 び 純 資 産 合 計 7,668 7,685 16
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2007年9月期 下半期の戦略

引続き・・・質の転換を図る

コンプライアンスの重視
保険料不払い問題に端を発して保険代理店に対する「社会の目」「消費者の目」

がますます厳しくなってきている

顧客対応力の強化

インターネットのWebサイトで情報を獲得した来店者が増加してきている

Webサイトで膨らんだ期待感を裏切らない接客スキル、ホスピタリティが必要

店舗での生産性の向上

店舗統廃合を進め、大型旗艦店への集約化を目指す

店舗数は減少するが、1店舗あたりの生産性を拡大し、総獲得ANPは拡大へ

更に、社内研修体制の充実・強化を行う。

コンプライアンス
接客マナー
金融及び商品知識
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2007年9月期 下半期の戦略

過去の消費者行動の流れ＜ＡＩＤＭＡの法則＞

TVや新聞、雑誌等のマスメディアによる動機付けが中心

Attention→ Interest→ Desire→ Memory →Action
(注意） （興味） （欲求） （記憶） （行動）

ネットが普及した現在の消費者行動の流れ＜ＡＩＳＡＳの法則＞

Attention→ Interest → Search → Action → Share

(注意） （興味） （検索） （行動） （評価の共有）

当社サイトへの誘導を図る 資料請求・店舗への誘導を図る

購買時における消費者行動の変化への対応
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2007年9月期 下半期の戦略

（出典：博報堂 買物におけるWeb影響度調査）

うち63％が検索エンジン
を利用

情報収集のため
21％がWebを利用
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2007年9月期 下半期の戦略

（出典：楽天リサーチ）

①今後生命保険を検討するならば、どの
ような方法で情報収集しますか？

②今後生命保険を検討するならば、どのよ
うな方法で加入しようと思いますか ？

インターネット

インターネット
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（数量）

ロングテール

2007年9月期 下半期の戦略

Web戦略

ロングテール戦略

コアとなる「保険市場」と周辺の膨大なサイトの構築

http://life.hokende.com/index.html
http://josei.hokende.com/josei_index.html
http://aflac.hokende.com/index.html
http://alico.hokende.com/index.html
http://gan.hokende.com/gan_index.html
http://senior.hokende.com/index.html
http://iryou.hokende.com/iryou_index.html
http://soudan.hokende.com/index.html
http://nenkin.hokende.com/index.html
http://kodomo.hokende.com/index.html
http://www.hokende.com/index.html
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2007年9月期 下半期の戦略

各検索キーワードに最適化するようにSEO
対策を行う。

Web戦略

SEO対策による自然検索UPによるCPRの低減

ワード YST Google YST Google

1 女性保険 2     2     3     1     
2 女性医療保険 1     30     25     12     
3 女性医療保険　比較 1     16     4     2     
4 保険　女性 2     5     3     1     
5 女性医療保険　ランキング 2     1     7     14     

1 がん保険 3     - 6     1     
2 がん保険　比較 3     15     6     1     
3 がん保険　ランキング - 69     2     7     
4 アフラック　がん保険 52     28     6     19     
5 終身　がん保険 - 39     - 19     

1 医療保険 - 8     23     1     
2 医療保険　比較 6     - 4     1     
3 終身医療保険 9     42     69     35     
4 医療保険　ランキング 11     65     14     1     
5 医療保険制度 - - - -

医療保険市場 保険市場

女性保険市場 保険市場

がん保険市場 保険市場

http://www.google.co.jp/search?hl=ja&q=%E5%A5%B3%E6%80%A7%E4%BF%9D%E9%99%BA&lr=
http://search.yahoo.co.jp/search?p=%BD%F7%C0%AD%CA%DD%B8%B1&fr=top_v2&tid=top_v2&ei=euc-jp&search.x=1
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2007年9月期 下半期の戦略

Web戦略
①WEBサイトの充実・強化

QRコードを記載し、モバ
イルへの誘導も図る

ウェブテレビ
対面でリアルタイムに
保険相談が可能

パパっと比べる
ジャンル別に一発

比較・見積

シッカリ選ぶ
ジャンル別に多様な
切り口で徹底比較

じっくり調べる
保険選びのポイントを分

かりやすく解説

保険見直し相談
電話、メール、来店等色々な
ツールで保険選びのお手伝い

資料請求総合ランキング
さらにジャンル別に記載

保険関連ニュース
保険の様々なニュースを

ピックアップ

ウェブ電話
ご希望の日時にコール
バック
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2007年9月期 下半期の戦略

モバイルサイトもPCと同様
のSEO対策を実施

ポスティングチラシにも
モバイルサイトの告知
及びQRコードの記載

QRコード

Web戦略
②モバイルプロモーションの強化
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バーチャルとリアルの融合を目指す

アウトバウンドコール

Webプロモーション

モ
バ
イ
ル
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
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潜在顧客の誘導手法

ポスティング

交通公告TVバナー広告

（大阪市営地下鉄等で実施予定）

不特定多数へのアプローチ
手法を多様化し、当社サイト
や店舗への誘導を図る。
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管理データ情報

Webによる資料請求、申込が大幅増加

先行指標となる資料請求件数は、アナログ通販による請求が大幅に減少し、前年
同期比約11千件の減少の151千件

※Webからの資料請求件数は34千件の増加

新規申込ＡＮＰは7,702百万円となり、前年同期比10.3％減

※Webからの新規申込ＡＮＰ1,240百万円となり、前年同期比30.1％増

新規契約件数は133千件となり、前年同期比23千件の増加

1件あたりの単価の低下により、件数は増加しているもののANPは減少

※ANPとは新契約年換算保険料の意味で、月払い保険料5,000円の場合、ANPは60,000円となります。
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アクセス手段別資料請求件数の推移

06/3Q迄 07/3Q迄 前年同期比

アナログ通販 44,750 14,924 ▲ 66.7%
Web通販 48,647 83,102 + 70.8%
対面他 69,411 53,044 ▲ 23.6%

アナログからWebによる資料請求の移行が顕著に

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

（件） アナログ通販

Ｗｅｂ通販

対面他

アナログ通販 15,555 17,606 11,589 6,271 5,987 5,791 3,146 

Ｗｅｂ通販 14,865 17,374 16,408 17,343 27,939 30,546 24,617 

対面他 21,489 25,015 22,907 24,412 20,568 19,089 13,387 

合計 51,909 59,995 50,904 48,026 54,494 55,426 41,150 

06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q
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チャネル別新規申込件数の推移

06/3Q迄 07/3Q迄 前年同期比

アナログ通販 23,138 13,688 ▲ 40.8%
Web通販 47,501 73,236 + 54.2%
対面他 62,066 65,846 + 6.1%

2006年よりWeb通販が増加傾向に

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

70,000

（件）

アナログ通販

Ｗｅｂ通販

対面他

アナログ通販 9,996 14,492 16,518 13,394 10,989 11,844 13,575 9,966 8,700 8,682 9,527 9,847 7,907 8,370 6,861 5,953 4,923 4,635 4,130 

Ｗｅｂ通販 0 0 0 32 2,139 8,001 10,295 16,244 13,173 17,670 12,438 15,630 13,307 16,608 17,586 23,412 26,929 27,295 19,012 

対面他 0 0 0 157 883 1,801 2,683 4,590 5,704 9,570 11,092 13,886 18,051 22,701 21,314 22,079 21,251 26,064 18,531 

合計 9,996 14,492 16,518 13,583 14,011 21,646 26,553 30,800 27,577 35,922 33,057 39,363 39,265 47,679 45,761 51,444 53,103 57,994 41,673 

03/1Q 2Q 3Q 4Q 04/1Q 2Q 3Q 4Q 05/1Q 2Q 3Ｑ 4Ｑ 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q



22

チャネル別新規申込ANPの推移

06/3Q迄 07/3Q迄 前年同期比
アナログ通販 1,620 868 ▲ 46.4%
Web通販 953 1,240 + 30.1%
対面他 6,020 5,594 ▲ 7.1%

依然として対面のシェアが高いが、Web通販が増加傾向

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500
(百万円）

アナログ通販

Ｗｅｂ通販

対面他

アナログ通販 686 1,069 1,194 970 779 800 931 663 595 582 645 705 560 588 472 381 308 307 253

Ｗｅｂ通販 0 0 0 2 36 148 245 258 196 310 362 280 244 339 370 361 403 466 371

対面他 0 0 0 29 74 295 468 1,088 562 886 1,086 2,224 1,905 2,335 1,780 2,299 1,778 2,292 1,524

合計 686 1,069 1,194 1,001 889 1,243 1,644 2,009 1,352 1,778 2,092 3,210 2,709 3,263 2,623 3,041 2,489 3,065 2,148

03/1Q 2Q 3Q 4Q 04/1Q 2Q 3Q 4Q 05/1Q 2Q 3Q 4Q 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q
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保険ショップ『保険市場』の概況

来店客数に対する申込件数比率が上昇傾向･･･生産性向上へ

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

（人・件）

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

200

(店）来店客数 資料請求数 申込件数 月末店舗数 新規出店数 閉鎖店舗数

来店客数 2,117 5,266 14,111 24,759 32,975 39,724 44,573 53,706 56,676 55,841 61,407 57,218 57,237 41,786

資料請求数 1,113 1,759 4,471 7,452 10,334 14,392 18,237 21,489 25,015 22,907 24,412 20,565 19,061 13,418

申込件数 380 1,301 2,773 4,468 7,489 9,416 11,985 15,570 18,563 18,179 19,395 19,135 23,548 17,747 

月末店舗数 8 19 45 76 95 113 136 158 167 184 195 196 157 131

新規出店数 8 11 26 31 19 18 23 22 11 18 14 13 4 2

閉鎖店舗数 2 1 3 12 43 28

資料件数/来店客数 52.6% 33.4% 31.7% 30.1% 31.3% 36.2% 40.9% 40.0% 44.1% 41.0% 39.8% 35.9% 33.3% 32.1%

申込件数/資料請求件数 34.1% 74.0% 62.0% 60.0% 72.5% 65.4% 65.7% 72.5% 74.2% 79.4% 79.4% 93.0% 123.5% 132.3%

申込件数/来店客数 17.9% 24.7% 19.7% 18.0% 22.7% 23.7% 26.9% 29.0% 32.8% 32.6% 31.6% 33.4% 41.1% 42.5%

04/2Q 3Q 4Q 05/1Q 2Q 3Ｑ 4Ｑ 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q
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保険ショップ『保険市場』の概況

１店舗当たり新規獲得ＡＮＰが上昇傾向

1店舗当たり新規獲得ANP

'06/09 '06/10 '06/11 '06/12 '07/01 '07/02 '07/03 '07/04 '07/05 '07/06
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保険分野別申込件数・ANPの推移

申込件数の内訳

申込ANPの内訳

第１分野 ： 死亡保険等の生死に関わる保険

第２分野 ： 自動車保険や火災保険等の損害保険

第３分野 ： 上記のいずれにも属さない医療保険・疾病保険・介護保険等

第３分野（短期）： 海外・国内旅行傷害保険やゴルファー保険等の短期の保険

6.5 8.0 9.5 11.7 10.5 8.7
27.2

12.5 13.5 18.7 11.8
9.3

14.6

10.9 9.1
12.2

12.8
44.4 49.4 49.3 46.7

51.1 43.6
25.9

28.8
28.7 37.5

47.7 41.0 40.2 40.0 29.1 34.8 32.4
47.8 51.4 40.4 37.9

13.01.61.01.61.4

26.0

0%

20%

40%

60%

80%

100%

05/1Q 2Q 3Q 4Q 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q

第1分野 第2分野 第3分野 第3分野（短期）

17.5 22.3 30.3 38.7 32.0
20.1

43.2 34.4 44.0 48.0
30.2

7.2
10.7

12.3 13.6 13.3

13.0

75.0 71.8 64.2 56.1 58.8 66.3
42.4 45.9 38.2 35.5

53.7

5.0 3.7 4.2 3.2 4.5 4.2 3.2 3.1

1.4
2.22.6

15.22.0

1.9 2.8 2.1

0%

20%

40%

60%

80%

100%

05/1Q 2Q 3Q 4Q 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q
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Web通販の概況

WEB通販内訳

保険市場Webサイトアクセス人数

通販内訳別新規申込ANP

0

50

100

150

200

250
300

350

400

450

500
(百万円）

自動車

オンライン

第３分野

自動車 16 66 111 96 62 70 139 74 87 158 175 148 156 147 141

オンライン 8 27 47 83 62 61 50 71 57 58 72 93 94 93 73

第３分野 13 56 88 80 72 179 173 134 100 123 122 120 153 226 157

合計 36 148 245 258 196 310 362 280 244 339 370 361 403 466 371
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保有・新規契約件数の推移

※ 前四半期保有契約件数と当該四半期新規契約件数の合算が当該四半期保有契約件数と一致していないのは、期中解約分と

Webチャネル等の短期傷害保険分（スキー保険や旅行保険等）等によるものです。

06/3Q 07/3Q 前年同期比

       新規契約件数 110,063 133,855 + 21.6%

　　　保有契約件数 257,181 267,564 + 4.0%
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100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

350,000

新規契約件数

保有契約件数

新規契約件数 10,459 16,947 21,687 27,485 24,301 30,030 27,327 31,260 32,377 38,061 39,625 45,059 46,716 51,685 35,454

保有契約件数 109,984 124,059 134,592 150,319 158,724 169,146 183,055 198,660 211,998 233,937 257,181 296,817 307,942 319,284 267,564

新規契約件数
前四半期比増加率

▲5% 62% 28% 27% ▲12% 24% ▲9% 14% 4% 18% 4% 14% 4% 11% ▲31%

保有契約件数
前四半期比増加率

8% 13% 8% 12% 6% 7% 8% 9% 7% 10% 10% 15% 4% 4% ▲16%

04/1Q 2Q 3Q 4Q 05/1Q 2Q 3Q 4Q 06/1Q 2Q 3Q 4Q 07/1Q 2Q 3Q

(件)
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PV獲得実績の推移

※ ＰＶ（Present Value）とは当該期の新規契約より発生する保険手数料の収入見込額の現在価値を表し、
申込ベースの金額から成立率、解約率、還元率を勘案して算出されたシミュレーション数値です。
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獲得PV 405 747 882 861 490 589 775 1,233 791 800 947 1,368 1,379 2,056 1,981 1,783 1,684 2,000 1,042 

PV残高 2,639 2,982 3,367 3,567 3,691 3,840 4,196 4,635 4,909 5,242 5,587 6,073 6,567 7,285 8,231 8,857 9,219 8,360 7,839 
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2007年9月期 第3四半期 トピックス

2006年10月

2006年11月

2006年12月

2007年2月

東京メトロの上野駅構内に保険市場「メトロピア上野店」をオープン

東京メトロ初の金融関係の店舗を出店

インシュアランスカフェ第3号店 保険市場「高槻オーロラモール店」を出店

神戸ハーバーランド店、神戸元町店に引続きオープン

エース保険との共同開発によるオリジナル商品「ほけん貴族」販売

日本初、16歳～70歳まで健康告知無しで加入が可能

アリアンツが日本で初めて金融庁より認可を取得した「ペット保険」の販売を開始

専業代理店としては初めての取扱い

巨大な未開拓マーケットにおけるシェア獲得を目指す

平成18年9月末のPVの一部について、ミリマン インクによる評価を開示

保険比較サイト「保険市場」の本を出版

書名「賢く保険を選ぶ人のためのケーススタディ50 保険市場」

子会社株式会社アドバンスインシュアランスプランニングが第三者割当増資を実施

ショッピング検索サイト「BECOME JAPAN」とのコンテンツアライアンス開始

総合ポータルサイト「So-net」とのコンテンツアライアンス開始

インターネット情報サイト「エキサイト」とへコンテンツ提供開始

インターネット専業銀行のイーバンク銀行との タイアッププロモーション開始

インターネットプロモーションの更なる拡大へ

アドリック損害保険（予定）の損害保険業免許の予備審査申請書提出

代理店として初の保険業に参入へ

2007年4月

2007年5月

2007年6月
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2007年9月期通期計画の概要

連結売上高 9,100百万円（前期比＋71.4％）

連結経常利益800百万円（前期比＋2,497百万円）

連結当期利益260百万円（前期比＋2,156百万円）

新規申込ANPは13,000百万円を計画（前期比＋11.7％）

※ANPとは新契約年換算保険料の意味で、月払い保険料5,000円の場合、ANPは60,000円となります。
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2003年度 2004年度 2005年度 2006年度 2007年度

実績 実績 実績 実績 予想

売上高 3,047   4,030   5,560   5,309   9,100   3,791   

営業利益 253   489   670   ▲ 1,655   910   2,565   

経常利益 225   423   566   ▲ 1,697   800   2,497   

当期純利益 151   224   270   ▲ 1,896   260   2,156   

2003年度 2004年度 2005年度 2006年度 2007年度

実績 実績 実績 実績 予想

営業収益 1,864   2,416   3,684   4,635   8,500   3,865   

営業利益 122   456   671   ▲ 1,673   850   2,523   

経常利益 221   406   608   ▲ 1,689   750   2,439   

当期純利益 148   213   307   ▲ 1,904   250   2,154   

単体

連結 増減額

増減額

2007年9月期 通期業績予想

【株主還元】

当社は、株主様への利益還元を重要な経営方針として位置付けております。2006年9月期の配当につきま

しては誠に遺憾ながら無配とさせていただきましたが、2007年9月期につきましては、1,500円の期末配当を

実施する予定であります。

（単位：百万円）
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2007年9月期計画 － 実質損益計算書（単体）

実質売上＝当該期のＰＶの総額＋保険会社からの広告費補助額

実質利益＝実質売上から当該期の経費（損益計算書上の経費＋広告費補助額）を差し引いた額

現行の会計上、期中に発生した費用は当期に計上し、収益は将来の発生時、該当する期に計上することになっていますが、この処理は、
「費用先行型＆長期安定ストック型」の収益構造である当社の正しい経営実態を表していません。期中の活動に基づく費用と収益を対
応させることにより、当社では実質損益を算出しており、重要な経営指標と位置付けております。
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実質売上 4,281 5,440 9,018 9,833 

実質利益 1,499 2,046 2,402 3,689 

実質当期利益 824 1,125 1,321 2,028 

2004年9月期 2005年9月期 2006年9月期 2007年9月期計画

（参考） 2004年9月期 2005年9月期 2006年9月期 2007年9月期計画

実質EPS(円) 7,807 10,659 12,301 18,893

実質利益推移 3,689
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経営企画室 村上浩一

TEL 06-6204-1193（代表）

メールアドレス acir@advancecreate.co.jp

URL http://www.advancecreate.co.jp/

お問合せ先
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